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Che pro_jecC

. The Apps for Carers (A4C) project intends
IhCe"eCCUCIl OUCpUt 1 to contribute to the wellbeing of informal

JUST RELEASED! them from benefiting fully by learning,

information and social participation

The aim of the first Intellectual Output of Apps4Carers was to select applications and mobile- \/ USC opportunities offered by mobile solutions
friendly websites available on the market, addressing the needs of informal carers in the @/eo :

S@Q,, (apps and websites). The outputs

following areas: : : :
foreseen include: a selection of mobile
© carers well-being apps and websites currently available and
© managing health & diseases of care recipient useful to support informal carers main
© useful contacts needs; a set of training methodologies
© technologies for elder care : : o :
and tools for improving digital skills

In order to complete the selection process partners followed several steps: and use of mobile solutions for carers; a
trainers’ manual for social workers and
1. Definition of main characteristics, criteria and searching strategies common to all countries involved ICT trainers; a new mobile app which will

2. Evaluation and selection of the resources in each country, focusing on those available in local languages
3. Organization of focus groups with carers in each country, in order to collect their feedbacks and validate the research
4. Finalization of the list of selected applications and release of the final report

include a repository of the selected apps

and websites in each partner countries,
information and tutorials on their use. A

At the end of the process, the partnership gathered 224 resources: 87 websites and 137 APPs. Approximately a quarter training methodology and programme
of the resources selected are specific for carers, while others have been originally developed for other target groups will also be developed, including for
but — nonetheless — can be cons@ered usefu! for informal carers as well. Half the resources are d|sease-spe.aﬁc,.such as instance: characteristics of target group
they address one or more of the diseases considered; about 50% of these resources relate to neurodegenerative diseases. re\IF

As regards the categories, 66% of resources are included in the category “Managing health & diseases of care recipient’, (e.g. level of digital lteracy, care role and
49% in“Useful contacts”, 8% in “Technologies for elder care”; and 6% in “Carer’s well-being”. These frequencies are based burden, availability of proper devices),
on cases, because some resources have been classified as belonging to more than one category. training objectives, expected learning
A detailed report of the research methodologies and of the selected resources is available for download from: output.
http://www.appsforcarers.eu/download/394/

Co-funded by the European Commission under the Erasmus+ Programme, the two-year A4C project is currently
delivered in Sweden, Italy, Greece, Portugal and Cyprus, from six partner organizations under the coordination of the
Linnaeus University (Sweden).



suJedish version

iNCellecCual ouCput 1
NY RAPPORT OM UTVALDA APPAR FOR ANHORIGA!

Malet for“Intellectual Output 1”i projektet Apps for Carers (A4C) var att valja ut allmént tillgangliga appar och
mobilvanliga webbsidor som stddjer anhdrigvardare inom omradena:

© Anhdrigas vilmaende

© Hantering av narstaendes halsa och sjukdomar
© Vardefulla kontakter

© Teknik for dldrevard

For att slutfora urvalet gick de delaktiga parterna igenom féljande steg:

1. Definition av huvudsakliga karakteristiker, kriterier och sokstrategier for samtliga deltagande lander
2. Utvérdering och urval av resurser i varje land, med fokus pa de som dr tillgangliga pa lokala sprak

3. Framtagande av fokusgrupper med anhdriga i varje land, for aterkoppling och resultatvalidering

4. Sammanstallning av listan med utvalda appar och webbsidor, samt publicering av slutrapporten

Slutligen innefattade projektet 224 olika resurser, inklusive 87 webbsidor och 137 appar. Uppskattningsvis
riktar sig en fjardedel av de utvalda resurserna sarskilt till anhdrigvardare, medan de dvriga har varit
framtagna for andra malgrupper men med indirekt koppling for anhdrigvard. Halften av urvalet fokuserar pa
specifika sjukdomar, exempelvis genom att berdra en eller flera kroniska sjukdomar, och cirka hélften av de
senare resurserna relaterade till neurodegenerativa sjukdomar.

Gallande typer av appar och mobila webbsidor sa faller 66% inom kategorin “Hantering av ndrstdendes hlsa
och sjukdomar’, 49% inom "Vardefulla kontakter’, 8% inom “Teknik for dldrevard” och 6% inom "Anhérigas
valmdende. Noteras bor att vissa resurser kan tillhdra fler dn en kategori.

En utforlig rapport om undersokningsmetodik och urval av resurser kan laddas ner via http://www.
appsforcarers.eu/download/394/

Det tvadriga projektet A4C ar sam-
finansierat av Europeiska kommis-
sionen och Erasmus-+ programmet.
Projektet genomfors i Sverige, Ita-
lien, Grekland, Portugal och Cypern,

av sex partnerskapsorganisationer i
ledning av Linnéuniversitet (Sveri-

ge).

Projektet Apps for Carers (A4C) avser att bidra till anhdrigas valmaende genom att starka anhdrigas mojligheter till att ta tillvara mobila losningar (appar
och webbsidor) for larande, information och social delaktighet. Forvantade utkomster inkluderar: ett urval av i dagslaget tillgangliga mobila appar och
webbsidor som adresserar anhdrigvdrdares huvudsakliga behov; ett antal traningsmetodiker och —verktyg som starker anhdrigas digitala fardigheter
och teknikanvandning; en traningsmanual for socialarbetare och IKT-larare; och en ny mobilapp som kommer att beskriva utvalda appar och webbsidor

i varje deltagande land, samt ge exempel pa deras innehdll och anvéndning. Ett nytt tréningsprogram kommer éven att tas fram, innehdllandes bl.a.:
malgruppskaraktaristiker (ex. laskunnighetsnivd, anhérigroll och —bdrda, tillgang till nddvandig utrustning), traningsmal och forvantade larandeutkomster.

P& www.appsforcarers.eu kan ni lasa mer om Apps for Carers och
folja projektets aktiviteter. For mer information kontakta, Pauline.
Johansson@Inu.se

Linnaeus University
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PUBLICADO O RELATORIO COM AS APLICACOES e,
SELECIONADAS PARA OS CUIDADORES INFORMAIS! .@

0 primeiro objetivo do projeto Apps for Carers (A4C) era o de selecionar aplicacdes (apps) e websites que
respondessem as necessidades dos cuidadores informais nas sequintes dreas:

© Bem-estar dos cuidadores

© Gestao da satide e das patologias dos recetores de cuidados
© Tecnologias para o cuidado de idosos

© Contactos e informagdes liteis

No processo de selecao os parceiros seguiram o0s sequintes passos:

1. Defini¢ao de uma estratégia e de critérios de pesquisa comuns a todos paises envolvidos;
2. Avaliacdo e selecdo de recursos em cada pais, dando destaque aos que estavam disponiveis nas linguas

locais;

3. Organizacdo de grupos-foco com cuidadores, em cada pais, de modo a recolher feedback e a validar a Co-financiado pela Comissao Eu-
pesquisa; ropeia através do Programa Era-
4. Compilacdo da lista de aplicagdes selecionadas e publicagdo do relatdrio final. smus+, o projeto de dois anos A4C

esta a ser de momento desenvolvi-

No fim do processo, a parceria reuniu 224 recursos, incluindo 87 websites e 137 apps. Aproximadamente um T e St R, @ik, [

quarto dos recursos selecionados foram desenvolvidos especificamente para cuidadores informais. Os outros
foram desenvolvidos tendo em vista outros grupos-alvo mas, ainda assim, podem ser considerados Uteis para
os cuidadores. Metade dos recursos identificados estdo direcionados para uma determinada patologia, sendo
que cerca de 50% desses recursos estao relacionados com doencas neuro-degenerativas.

66% dos recursos estao incluidos na categoria “Gestao da satde e doenca dos recetores de cuidados”, 49% em
“Contactos dteis’, 8% em “Tecnologias para cuidado de idosos’, e 6% em “Bem estar dos cuidadores”.

gal e Chipre, sob a coordenacdo da
Linnaeus University (Suécia).

Um relatdrio detalhado da metodologia de pesquisa e a lista de recursos selecionados esté disponivel para
download em: http://www.appsforcarers.eu/download/394/

0 projeto Apps for Carers (A4C) procura contribuir para o bem-estar dos cuidadores informais ao ultrapassar barreiras que os impedem de beneficiar das
oportunidades de aprendizagem, acesso a informagao e socializagao oferecidas pelas solu¢des méveis (apps and websites). Os resultados previstos incluem:
a selecdo de aplicagdes méveis e websites que possam ser liteis para os cuidadores informais; um conjunto de metodologias de formagdo e ferramentas para

melhorar as suas competéncias digitais e o uso de dispositivos mdveis; um manual de formagdo para assistentes sociais e formadores ICT; uma nova aplicacao
mdvel que serd um repositdrio das apps e websites selecionados em cada pais parceiro, incluindo informagdo e tutoriais sobre 0 seu uso.

Para mais informagdes. visite http://www.appsforcarers.eu. Em
b, Portugal, contacte carlos_carvalho@virtual-campus.eu

v virtualcampus
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AHMOZIEYZH THZ NPQTHXZ EKOEZHX ZXETIKA
ME EMINEFTMENEZ EOAPMOTEZ I A OIKOTENEIAKOYZ
OPONTIZTEZ

0 oTd0¢ TOU TPWTOL MapadoTéou Tou MPoypappatoc “Eappoyéc yia Opovtiotéc” (A4C) fitav n emhoyn pappoywv (apps) kKat 1oToseAidwy yia Kivntd mou
dlatiBevral oy ayopd, avTipeTwmiCoVTaC TIC AVAYKEC TWV OLKOYEVELAKWY GPOVTIOT®WY 0TOUC akOAoUBOUC TOpEIC:

© Evedia Twv ppovTioT@y J(JSC

© Aiayeipion g vyeiag Kat Twv voonudTtev Tou maoyovta Sl

: : Sas,
© Xprjowpeg emagég Sqr
© Teyvohoyieg mou xpnatpomotovvTal yia T povTida TV NMKIKHEVWY

Mpokelpévou va ohokAnpwoei n dtadikacia emhoyng, ot etaipot akooubnaav didgopa Pruata:

1. KaBopiopog Twv BAOIK@Y XapakTnpIOTIKWY, KPITNPiwv Kat 6TpaTyIKeV avaliTneng Kowmv yia OAEC TIC ELMAEKOHEVES XWPES

2. A&loAdynon Kat emhoyn Twy TMywv o€ KaBe Xwpa, £0TIALOVTAC GTIC TIYEC TOU €ival Slabéatpies 0TIC YAWOOEC TWV XWPWY

3. Opyavwon opddwy oTiaong [e PPOVTIOTEC O KABE X(PA, TIPOKEIIEVOU VA KATAYPAPOUV 0t avaTpOPOSOTHTELC TOUC KAl TPOKEIPEVOL Yia TN SlaopdAion
NG EYKUPOTNTAG TG épEuvag

4. OhokAjpwon Tou KaTahGyou TwV EMAEYHEVWY EQaPHOY®V (app) Kat Snpoadicuon Tng TeNKNg ékBeong

210 Téhog Tn¢ Sladikaciag, n opdda cupmpagng ouykévtpwoe 224 myéc, oupmephapPavopévwy 87 1otoaehidwy Kat 137 epappoywv. Mepimou to éva tétapto
TWV TINY@V TTOV €X0UV EMAEYE ApOPOLV TOUC ATUTTOUC PPOVTIOTEC, eV AANEC gixav ap)Ikd avamtuyBei yia dAe opadec aToxou¢ alhd - mapoAa autd - pmopouv
va BewpnBolv XprotpeS Kat yia Toug GpovTloTéC. Ot pioég mmyég eivar e1dikéq yia vooo (disease-specific), yia éva 1y meploodTepa amo Ta povia voorjpata mov
eSedCovat Kat mepimou 10 50% aUTWY TWV TINYWV OXETICOVTal e VEVPOEKPUMOTIKA VOGH AT

000 agopd oTI¢ Katnyopie, 66% Twv MMywv mepapBdvovtal otV Katnyopia “dlayeipton e uyeiag Kat Twv voonpdTwy Tov amodékTn g epovtidac
(mdoyovta)’, 49% oTi¢ “ypnoie emagéc’, 8% otig “Texvohoyieg yia T @povtida Twv NAIKIWpEVVY” Kat 6% aTny “cveia Twv ¢povTIoTaV”. AuTd Ta To000Td
BaaiCovtal o€ mepUTTWOELS, EMELN 0pLOPEVEC TINYEC AVIIKOUY OF TEPIOGOTEPEC MO plia KaTnyopie.

Aemtopepng avapopd ¢ pebodoloyiag T Epeuvag kat Twv emeypévav mopwv diatibetal otnv 1otooehiba: http://www.appsforcarers.eu/download/394/

To mpoypappa “E@appoyéc yia Opovriotéc” (A4C) otoxevel va oupPdlel oty vedia TwWV OIKOYEVEIKWY QPOVTIOTWY, Va Toug Pondrael va Eemepdaouy Ti¢
duokoiec mou Toug meplopilouv va enweeAnBolv MRPwS amo TIC Evkapies padnong, MnPoPAPNONG Kal KOVWVIKAS SIKTOWONG TTOU APEYOLV EQAPHIOYES
Ka leTéTomol yia Kivntd Aégwva Kat tablets.

Ta avapevopeva amoteléopata mepiappavouy:

1. ta emoyn amd epappoyég kat lotooeNibeC mov gival emi Tov MapovTo¢ SlaBETIpES Kat XPROIEC Yia TNV UTOOTAPLEN TWV KOPLWV QVAYKWY TV OLKOYEVELAKWY
POVTIOTY,

2. éva abvolo peBodoroyiwv kar epyaleinv katdptiong yia T fertiwon Twv Pn@takwv GeSI0TATWY Kat T XPRoN KIVATWY AUGEWY YIa TOUS PPOVTIOTEC,

3. éva eyyelpiblo exmaidevong yia Toug kowwvikolg Aettoupyouc kat Toug ICT ekmaibeutée, pia véa epappoyn yia kvnta mou Ba mepthayPdvel éva amobetrpio
TWV EMAEYHEVWY EQAPHOYWV KAl IGTOTOTWV 0€ KADE X0pa-€Taipo kabwe kat mMAnpopopie Kal GeUIVApLA OYETIKA e TN XPrion TOUC.

4. Oa avanuyei emiong éva mpoypappa eKmaideuong kat Katdptiong, oupmepINapBavopévwy Y. TwV XapakTneLoTIKWY Tn¢ opddag otdxou (Y. emimedo
Ynolakol ypappatiopou, o pohog e @povtidac kat ¢ empdpuvone, n dtaBeoipdtnTa Twv KatdMnAwv GUOKEVKV), GTOXOL KATAPTIONG, avapevopieva
pabnotakd amotéAeopa.

H opdda Tou mpoypappiatog Apps4Carers yia 1o Tufja Noonheutikrg Juypnuatodotolpevn  amd Ty

Tou TENAK amote)eitat amd toug; CY]JIUS Evpwnaikn Emponn oto mhaioto
Ap Evpidiki Mamaotadpov, e.papastavrou@cut.ac.cy Unwemﬂyg TV Tipoypdypatog Erasmus +, To
Apetri EuBupiou,arefthymiou@yahoo.com Technolo dletéc mpoypappa A4C tpéxel emi
Méehiva Evpimidou, melinaevripidou@outlook.com g‘.{ Tou Tapévto¢ ot Xoundia, TV
Ap Beodoyia Taiton, theologia.tsitsi@cut.ac.cy Itaia, Tyv EN\a, v Moptoyahia
Ap Navayiwta Avépéou, andreoup@hotmail.com karty Kompo, amd £€1 opyaviopotc-

. . ) ) etaipoug um6 Tt Oievbuvon Tou
H opdda tou mpoypaypatog Apps4Carers yia to SingularLogic S.A.

(EN\ada) amoteheitat amd Toug: . PR |
Ytého Mavrehémouho spantelopoulos@singularlogic.eu SlngUIar LOQIC
Ap. Apidva MoluBiov polyviouariana@gmail.com

Navemotpiov Linnaeus (Zoundia).
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APPENAPUBBLICATOILREPORTSULLEAPPLICAZIONISELEZIONATE
PER | CAREGIVER INFORMALI!

Lo scopo del primo Output del progetto Apps for Carers (A4C) era di selezionare una serie di applicazioni e
siti web “mobile-friendly” disponibili sul mercato che rispondessero ai bisogni dei caregiver informali, la
selezione é stata impostata sulla base delle sequenti categorie:

© Benessere dei caregiver

© Salute & patologie dell‘assistito
© (ontatti utili

© Tecnologie per la cura degli anziani

Al fine di completare il processo di selezione, i partner hanno realizzato una serie di attivita:

1. Definizione delle principali caratteristiche, criteri e strategie di ricerca comuni a tutti i Paesi coinvolti
2.Valutazione e selezione delle risorse in ogni Paese, focalizzando la ricerca su quelle disponibili nelle lingue locali
3. Organizzazione di gruppi specifici costituiti da caregiver in ogni Paese al fine di raccogliere i loro pareri e convalidare

laricerca S o Co-finanziata dalla Commissione
4. Completamento della lista di applicazioni selezionate e pubblicazione del report finale. Europea nellambito del Program-

Alla fine del processo di selezione, la partnership ha raccolto 224 risorse che comprendono 87 siti web e 137 app. Circa ma Erasmus-+, il progetto biennale
un quarto delle risorse selezionate sono specifiche per caregiver informali mentre le altre, pur essendo state sviluppate A4C & attualmente realizzato in
per differenti tipologie di utenti finali, possono comunque essere considerate utili per i caregiver. Svezia, Italia, Grecia, Portogallo e

Cipro, da sei organizzazioni di par-
tner sotto il coordinamento della
Linnaeus University (Svezia).

La meta delle risorse sono centrate su disturbi specifici, avendo come oggetto malattie croniche e circa il 50% di queste
risorse tratta il tema delle patologie neurodegenerative.

Per quanto riguarda le categorie, il 66% delle risorse sono incluse nell’area “Salute & patologie dell'assistito”, il 49% in
“Contatti utili’, '8% in “Tecnologie per la cura degli anziani” e il 6% in “Benessere dei caregiver”. Questi dati percentuali
sono basati sulla ricorrenza delle casistiche in quanto alcune risorse sono state classificate come appartenenti a piu di
una categoria.

Un rapporto dettagliato dei metodi di ricerca e delle risorse selezionate & disponibile da scaricare da: http://www.
appsforcarers.eu/download/394/

| progetto“App for Carers (A4C)”intende contribuire al benessere dei caregiver informali attraverso il superamento di quelle barriere che li limitano dall'usufruire
a pieno dell'apprendimento, delle opportunita di partecipazione informali e sociali offerte dalle tecnologie mobili e web (app e siti web). I risultati previsti
includono: una selezione di app e siti disponibile per telefoni, utili a supportare le principali necessita dei caregiver informali; un set di metodologie di
insegnamento e strumenti per incrementare le capacita digitali e 'uso di soluzioni mobili per caregiver; un manuale per il formatore rivolto a coloro che

operano nel sociale e agli insegnante di tecnologie ITC; una nuova applicazione mobile che includera un archivio di app e siti web selezionati nel paese di
ogni partner, informazioni e tutorial per il loro utilizzo. Saranno sviluppate una metodologia di insegnamento e un programma formativo che includeranno,
ad esempio: caratteristiche del gruppo target livello di alfabetizzazione digitale, ruolo e oneri del caregiver, disponibilita di dispositivi adeguati), obiettivi di
insegnamento, risultati di apprendimento attesi.

Per ulteriori informazioni e sequire le attivita del progetto, visita il
sito www.appsforcarers.eu o contattaci via email!

Referenti per I'ltalia:

- o ~Q

Licia Boccaletti, Anziani e Non solo: Anziani e non solo
progetti@anzianienonsolo.it, 059-64542 1 &./ ANs T

Roberta Papa, INRCA:
r.papa@inrca.it, 071-8004787




